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Bernhard Jungwirth
Handywissen.at, GF ÖIAT

Ihre Gesprächspartner sind: 

Michaela Cirka
Leiterin „147 Rat auf Draht“

Elisabeth Mattes
Unternehmenssprecherin mobilkom austria

Anton Schmid
Wiener Kinder- und Jugendanwalt



Förderung der Medienkompetenz: Handywissen.at 
informiert und berät zum Thema „Sichere und 
verantwortungsvolle Handynutzung“.

Ziele von Handywissen.at

verantwortungsvolle Handynutzung“.

Zielgruppen sind:

Eltern

Lehrende

Kinder und Jugendliche



Tipps und Infos: www.handywissen.at

Elternratgeber Handy

Unterrichtsmaterialien

Veranstaltungsservice in ganz Österreich: 

Aktivitäten

Veranstaltungsservice in ganz Österreich: 
Workshops, Vorträge und Schulprojekte für 
Kinder, Jugendliche, Eltern und Lehrende

E-Mail-Beratung: beratung@handywissen.at

Kooperation mit Kindernotruf „147 Rat auf Draht“

Nächste Aktivitäten: Infovideos für Kinder, 
Lehrenden-Handbuch „Das Handy in der Schule“



Ergebnisse der Studie:

„Eltern, Kinder und das Handy im familiären 

Spannungsfeld“Spannungsfeld“

Befragt wurden 500 Elternteile mit Kindern zw. 6 
und 18 Jahren

CAWI (Online-Befragung)

Erhebungszeitraum: Juli 2009

Durchführung: meinungsraum.at 



Stellenwert des Handys bei Kindern 

und Jugendlichen

Kinder erhalten Handy mit 
durchschnittlich 10 Jahren durchschnittlich 10 Jahren 

74% der Jugendlichen wollen von allen 
Geräten am wenigsten auf das Handy 
verzichten (Quelle: market im Auftrag von bimez, Jugendliche 

zw. 11 und 18 Jahren, 11/2008)



Von Jugendlichen am 

häufigsten genutzte Funktionen

Quelle: market im Auftrag von bimez, Jugendliche zw. 11 und 18 Jahren, 11/2008



Gründe der Eltern für Anschaffung eines Handys

In Notfällen Hilfe
holen können

Ständige Erreichbarkeit 
meines Kindesmeines Kindes

Mein Kind wollte 
unbedingt ein Handy

Ein Handy gehört 
heutzutage einfach dazu

Um mein Kind nicht 
auszugrenzen



War das Handy schon einmal Anlass für Konflikte zwischen Eltern 

und Kindern?



Gründe für Konflikte rund um das Handy

Hohe Handyrechnung

Telefonieren zu 
unerwünschten Zeitenunerwünschten Zeiten

Mein Kind "spielt ständig mit 
dem Handy herum"

Mein Kind hebt nicht ab, 
wenn ich anrufe

Mein Kind wünscht sich 
ein neues Handy



So schätzen Eltern mit dem Handy verbundene Risiken ein

Diebstahl

Hohe Kosten

Hohes Risiko für mein Kind: stimme voll zu… …stimme gar nicht zu

Prozent

Gewalt- und Pornovideos

Belästigung

Schwer kontrollierbarer 
Internetzugang

Gesundheitliche Risiken 
durch Funkwellen



Haben Eltern mit ihrem Kind einen monatlichen Höchstbetrag 

ausgemacht?



Tauschen von Gewalt- und Pornovideos 
(v.a. über Bluetooth-Schnittstelle)

Cyber-Mobbing: absichtliche Belästigung, 
Beleidigung, Bloßstellung etc. über einen 

Ungeeignete Inhalte

Beleidigung, Bloßstellung etc. über einen 
längeren Zeitraum im Internet oder mithilfe 
des Handys 

→ Handykamera! („Recht am eigenen  

Bild“)

Trend „Sexting“: Versenden von 
Nacktfotos oder erotischen Aufnahmen



Was passiert, wenn der vereinbarte Höchstbetrag überschritten 

wird? 

Mein Kind muss Restbetrag 
vom Taschengeld bezahlen

Klärendes Gespräch

Handyverbot



Zuständig für die Aufklärung zum Umgang

mit dem Handy



Haben Sie schon einmal geheim das Handy Ihres Kindes kontrolliert?



Kinder als „Handy-Auskenner“

Kennt sich Ihr Kind besser mit dem 
Handy aus als Sie?

Hat Ihr Kind Ihnen schon einmal 
Handyfunktionen erklärt?

Weiß nicht: 4% Weiß nicht: 1%Weiß nicht: 4% Weiß nicht: 1%



Das Handy vereinfacht die Kommunikation zwischen Eltern und 

Kindern und gibt Sicherheit, birgt aber gleichzeitig Konfliktpotenzial.

Der verantwortungsvolle Umgang mit dem Handy braucht Aufklärung 

in der Familie. 




